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Wir méchten Ihnen mit diesem Fragen- und Antwortkatalog Hinweise zur Nutzung des SV-
Meldeportals, das zum 4. Oktober 2023 die elektronische Ausflllhilfe sv.net ablosen wird, geben
und aufkommende Fragen beantworten. Der Katalog wird fortlaufend aktualisiert.
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Weitere allgemeine Informationen zum SV-Meldeportal kénnen beim zustandigen Sozial-
versicherungstrager, zum Beispiel der Krankenkasse lhres Arbeitnehmers oder der Minijob-
Zentrale oder hier abgerufen werden:

= |nformationen der ITSG
SV-Meldeportal (itsg.de)
= Informationsportal fiir Arbeitgeber
Startseite SV Meldeportal (sv-meldeportal.de)

Fir technische Fragen und Anliegen zum SV-Meldeportal nutzen Sie bitte das Kontaktformular
des SV-Meldeportals oder wenden sich an das Hotline-Team unter der Rufnummer
+49 6104 94736-402 zu den angegeben Servicezeiten. Nahere Informationen dazu finden Sie
hier.

Die Sozialversicherungstrager (Gesetzliche Krankenversicherung, Rentenversicherung,
Unfallversicherung und Bundesagentur fiir Arbeit) sind nach dem Gesetz beauftragt, das
SV-Meldeportal und die integrierte Ausflllhilfe dauerhaft den Arbeitgebern und auch den
Selbststandigen fir den elektronischen Datenaustausch nach SGB IV und dem
Aufwendungsausgleichsgesetz zur Verfiigung zu stellen. Sie sind jeweils flr die Erarbeitung und
die inhaltlich richtige Darstellung und Verarbeitung der von ihnen zu verantwortenden
Fachverfahren durch die Ausfillhilfe zustandig.

. Grundlagen

1. Was ist das SV-Meldeportal?

Das neue SV-Meldeportal ist eine komplette Neu-Entwicklung und eine reine Webanwendung,
die ausschliellich mit einem Browser ausgeflihrt wird. Die Erfahrungen aus den letzten
Jahrzehnten flossen in die Programmierung der neuen Anwendung ein, die optimal auf die
Bedurfnisse der Benutzer ausgerichtet ist. Das SV-Meldeportal soll vorrangig kleine Arbeitgeber
bei der Erflllung der Meldepflichten und dem Abruf von Bescheinigungen unterstitzen. Aber
auch mittelstdndische und groRe Unternehmen, Selbststandige, die o6ffentliche Verwaltung
sowie Zahlstellen kdbnnen das SV-Meldeportal nutzen.

Weder sv.net noch das neue SV-Meldeportal fihren Berechnungen zur Ermittlung der
erforderlichen Angaben durch und stehen damit nicht in Konkurrenz zu den professionellen
Entgeltabrechnungsprogrammen, die von mehr als 100 Software-Erstellern angeboten werden.

2. Fahrplan

Das SV-Meldeportal wurde im Juli 2023 fiir den Produktionsbetrieb freigegeben. Im Rahmen
eines Pilotverfahrens mit ausgewahlten Pilotkunden werden die Funktionen ausgiebig getestet.
Ab 4. Oktober 2023 wird das neue SV-Meldeportal fiir alle Nutzer freigeschaltet. Nach einer
Ubergangsphase wird sv.net am 29. Februar 2024 abgeschaltet. Bis zu diesem Termin miissen
alle aktiven Nutzer die Anwendung gewechselt haben.

Ab 2. Januar 2024 ist sv.net nur noch in reduziertem Funktionsumfang verfiigbar. Weitere
Informationen dazu finden Sie unter dem Link Eingeschrankter Funktionsumfang sv.net — ITSG.
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Il. Registrierung

1. Ist eine sichere Registrierung gewdéhrleistet?

Angelehnt an die europaischen Regelungen wird basierend auf dem Onlinezugangsgesetz
(OZG) in Deutschland ein Portalverbund etabliert, der Biirgern und Unternehmen einen digitalen
Zugang zu allen Angeboten der Verwaltungen ermdéglicht. Dazu hat der IT-Planungsrat von Bund
und Landern beschlossen, das ,Einheitliche Unternehmenskonto® auf Basis von ELSTER
umzusetzen.

Ein ELSTER-Unternehmenskonto kann tber die Webseite https://mein-unternehmenskonto.de/
eingerichtet werden. Im Zuge der Registrierung erhalt das Unternehmen oder ein
Selbststandiger ein oder ggf. mehrere Unternehmenszertifikate, das von einem Nutzer fir die
einmalige Registrierung und danach fir jede Anmeldung auch am SV-Meldeportal genutzt wird.

Fir auslandische Unternehmen, Selbstandige und fir Beschéftigte, die das SV-Meldeportal
ausschlieBlich fiir die Beantragung und den Abruf von A1-Bescheinigungen nutzen wollen, wird
alternativ zum ELSTER-Unternehmenskonto ab 2024 auch das BundID-Konto fir die
Registrierung und Anmeldung angeschlossen.

Das SV-Meldeportal eroffnet mit dieser erweiterten Registrierung den Arbeitgebern einen sehr
sicheren und zudem auch nutzerspezifischen Zugang zu den Anwendungen und Daten.

2. Wie registriere ich mein Unternehmen

Fir die Registrierung ist eine Authentifizierung mit seinem ELSTER-Organisationszertifikat
notwendig. Die Anwendung leitet daher zum Portal https://info.mein-unternehmenskonto.de/
zur Anlage eines Unternehmenskontos auf Basis der ELSTER-Technologie weiter. Dazu
bendtigen Sie die Steuernummer |hres Unternehmens. Nach Anlage eines
Unternehmenskontos erhalten Sie ein ELSTER-Organisationszertifikat fir |hre Firma. Mit
diesem konnen Sie sich beim SV-Meldeportal anmelden. Mit dem ELSTER-
Organisationszertifikat und der Angabe lhres Passworts kénnen Sie sich bei ELSTER einloggen
und die Weitergabe lhrer Daten an das SV-Meldeportal bestatigen. Nach Eingabe lhrer
Betriebsnummer kénnen Sie bei Bedarf unter ,Adresszusatz* optional bestimmte Empfanger
innerhalb lhrer Firma angeben. Nach lhrem Registrierungsantrag missen Sie Ihre E-Mail-
Adresse bestatigen und erhalten per Post ein Vertretungsberechtigungsschreiben mit einem
Freischaltcode. Den Registrierungsprozess kénnen Sie in der begleitenden Dokumentation zum
Video ,Reqistrierung” abrufen.

3. Wohin geht das Vertretungsberechtigungsschreiben?

Das Vertretungsberechtigungsschreiben wird an die bei der Registrierung angegebene
Betriebsstatte auf dem Postweg Ubermittelt. Falls Sie das Vertretungsberechtigungsschreiben
nicht erhalten haben, kénnen Sie nach einer erneuten Anmeldung am SV-Meldeportal, mit Klick
auf 'Vertretungsberechtigungsschreiben erneut versenden' ein erneutes Versenden ausldsen.
Dieses Vertretungsberechtigungsschreiben enthalt einen neuen Freischaltcode. Der
Freischaltcode des ersten Schreibens ist damit ungdltig.

Bitte beachten Sie das sie diesen Registrierungsschritt erst sehen kdénnen, wenn Sie die
Bestatigung Ihrer E-Mail-Adresse erfolgreich abgeschlossen haben.
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4. Gibt es eine alternative Authentifizierung zum ELSTER-Organisationszertifikat?

Nein. Die Registrierung und das Login am SV-Meldeportal kann nur mit einem ELSTER-
Organisationszertifikat erfolgen. Nur zur Ubermittlung von A1-Antragen durch Firmen mit Sitz im
Ausland ohne deutsche Vertretung oder durch beschaftigte Personen eines Betriebes gibt es
eine Ausnahmeregelung.

5. Konnen Privatpersonen ein ELSTER-Organisationszertifikat beantragen?

Derzeit besteht noch keine Moglichkeit, fir Privatpersonen ein ELSTER-Organisationszertifikat
zu beantragen. Fur Selbstandige und fiir Beschaftigte, die das SV-Meldeportal ausschlie3lich
fur die Beantragung und den Abruf von A1-Bescheinigungen nutzen wollen, wird alternativ zum
ELSTER-Unternehmenskonto ab 2024 auch das BundID-Konto fiir die Registrierung und
Anmeldung angeschlossen.

6. Benétigt ein Unternehmen mit mehreren Betriebsstétten eine eigenstandige
Registrierung?

Grundsatzlich werden fir alle Betriebsstatten, die eine eigene Betriebsnummer haben und
eigene Benutzer haben sollen, entsprechend fiir jede benutzende Person eigene ELSTER-
Organisationszertifikate bendtigt und missen eigenstandig im SV-Meldeportal registriert
werden. Ist es ausreichend, dass nur eine der Betriebsstatten eigene Benutzer hat, konnen die
weiteren Betriebsstatten Gber die Mandatsverwaltung und die Funktion 'Mandat fir Fremdfirma
beantragen' angelegt und verwendet werden.

lll. Neuheiten

1. Verschliisselter Online-Datenspeicher

Insbesondere kleinere Betriebe sind den Anforderungen nur begrenzt gewachsen,
vollelektronisch im Dialog erreichbar zu sein und alle Daten aus Sozialversicherungsmeldungen
einschliellich der Entgeltdaten elektronisch vorzuhalten sowie fir einen Abruf bereit zu stellen.
Das SV-Meldeportal bietet die Nutzung eines zentralen, sicheren Datenspeichers an. Damit soll
eine Verbesserung der Datenlage fur die Verwaltung und Prifung geschaffen werden. Der
Online-Datenspeicher wird auf den Server-Systemen in den Rechenzentren der ITSG verwaltet
und halt den jeweiligen Datenbestand der Benutzer fir maximal 5 Jahre vor. Die Nutzung des
Online-Datenspeichers ist optional mdglich. Der Online-Datenspeicher ist als Aktenschrank
jeweils flr eine Betriebsnummer ausgelegt. Ausschlie3lich der Inhaber der Betriebsnummer
verwaltet die Zugriffsrechte auf den Aktenschrank und kann die individuell verschlisselten
Daten einsehen.

2. Moderne Anwendungsoberfliche

Das SV-Meldeportal kann ausschliellich mittels Browser als zentrale Internet-Anwendung
genutzt werden. Inhalts- und Navigationselemente sowie auch der strukturelle Aufbau passen
sich der Bildschirmauflésung des stationaren oder mobilen Endgerats an. Damit kénnen der PC,
das Smartphone oder das Tablet ohne Funktionseinschrankung gleichermal3en genutzt werden.
Das Portal und die Anwendung sind barrierefrei nach BITV 2.0 gestaltet und fir
Mehrsprachigkeit vorbereitet.
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3. Personalverwaltung mit Historie

Das SV-Meldeportal bietet eine gestufte Personalverwaltung mit Historienfiihrung unter Nutzung
des Online-Datenspeichers an. Fiir die Mitarbeitenden eines Unternehmens werden unter der
Betriebsnummer die Basisdaten wie Name, Anschrift, Geburtsdatum und Versicherungsnummer
erfasst. Die in Meldungen fiir die Mitarbeitenden erfassten Daten werden automatisch in

die Stammdaten mit Bezug auf den Monat des Meldedatums Gibernommen. Damit ist es moglich,
spatere Meldungen einzelnen Zeitraumen zuzuordnen.

4. Komplexe Mandatsverwaltung

Arbeitgeber, die fur mehr als eine Betriebsnummer Daten mit den Sozialversicherungstragern
austauschen, oder Dienstleistungspartner, die fur mehrere Arbeitgeber die Entgeltabrechnung
und das Meldewesen Ubernehmen, kénnen eine strukturierte Mandantenverwaltung nutzen. Der
Arbeitgeber kann bspw. einer Steuerberatung fir einen frei bestimmbaren Zeitraum ein Mandat
Ubertragen, die in seinem Auftrag Meldungen mit Sozialversicherungstragern austauscht. Das
Mandat kann von dem Unternehmen jederzeit widerrufen werden. Am Ende dieser
Zusammenarbeit verfigt der Arbeitgeber aber weiterhin Uber seine Daten im Online-
Datenspeicher, da diese immer mit Bezug zu seiner Betriebsnummer erfasst und ausgetauscht
werden.

IV. Kosten

1. Kosten fiir Unternehmen / Anwender

Das Gesetz regelt, dass die Nutzer des SV-Meldeportals im angemessenen Umfang an den
Kosten der Datentbermittlung beteiligt werden kénnen.

Fir die Nutzung des SV-Meldeportals wird daher eine Nutzungsgeblihr erhoben.

Die Nutzungsgebihr wird bezogen auf zwei Anwendergruppen flr eine Laufzeit von 36 Monaten
im Voraus erhoben. Fir den Austausch von Meldungen fir eine Betriebsnummer werden 36,00
Euro und fir den Austausch von Meldungen fir mehrere Betriebsnummern 99,00 Euro netto
jeweils zzgl. gultiger MwSt. berechnet. Alle Nutzer kdnnen beliebig viele Meldungen mit den
Sozialversicherungstragern austauschen.

Die Nutzung des SV-Meldeportals ist in den Jahren 2023 und 2024 kostenfrei, sofern sich
Arbeitgeber und deren Dienstleistungspartner bis zum 31.03.2024 als Nutzer registrieren. Erst
ab 2025 ist fur diese Anwender die Nutzung des SV-Meldeportals kostenpflichtig. Ab dem
01.04.2024 wird die Nutzungsgebuhr allen neu registrierten Arbeitgebern sofort in Rechnung
gestellt.

2. Wie erfolgt die Zahlung der Nutzungsgebiihr?

Die Nutzungsgebuihr wird i. d. R. zum Zeitpunkt der Registrierung fiir den Nutzungszeitraum
von 3 Jahren im Voraus erhoben. Mit der Begleichung der Rechnung erfolgt die Freischaltung.

3. Fiir wen ist die Nutzung des SV-Meldeportals kostenfrei?

Die Nutzung des SV-Meldeportals ist nur fir Selbststandige (ohne Arbeitnehmer) und zur
Abgabe von Antragen fiir die Vergabe einer Zahlstellennummer oder die Vergabe einer
gesonderten Absendernummer kostenfrei.
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Ansprechpartner:

BDA | DIE ARBEITGEBER
Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande

Soziale Sicherung
T +49 30 2033-1600
soziale.sicherung@arbeitgeber.de

Die BDA organisiert als Spitzenverband die sozial- und wirtschaftspolitischen Interessen der
gesamten deutschen Wirtschaft. Wir biindeln die Interessen von einer Million Betrieben mit
rund 30,5 Millionen Beschaftigten. Diese Betriebe sind der BDA durch freiwillige
Mitgliedschaft in Arbeitgeberverbanden verbunden.
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