Mach deine
Mitarbeitenden stark,
im Job und

dartuber hinaus.

openup
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Alle Aspekte des Wohlbefindens fordern.

Ein bewahrter Ansatz der emotionales, soziales und korperliches Wohlbefinden starkt.

Emotionales, korperliches und
soziales Wohlbefinden — bei OpenUp
betrachten wir diese drei Aspekte
als Grundlage fur mentales
Wohlbefinden.
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Eine Plattform zur Forderung von Resilienz.

Wissenschaftlich fundierte Losungen fiir deine Mitarbeitenden, Teams und deren Familien.

1:1 Psychologische
Beratung

Anonymer Zugang zu
Psycholog*innen fur
Therapie und Leadership
Coaching.

openup

Daniél
Schotborgh
Lifestyle Expert
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Bessor schlafen
® Kurs. 29 min
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1:1 Gesundheits-
beratung

Direkter Zugang zu
Ernahrungsberater*innen
& Lifestyle-Expert*innen.

Mit Emotionen

h umgehen
April, 14

Workshops &
Webinare

Interaktive
Gruppensitzungen &
Masterclasses um

Austausch zu férdern.
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Selbststindiges
Lernen

Wellbeing Kurse, Tracker,
und Artikel fur
eigenstandiges Wachsen.




Fachlicher Impuls
Nina Meyer-Blankenburg
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Was wir wissen:
Nicht jeder
ftihlt sich gut.

Bei jedem fiinften Menschen sind schwere
psychische Belastungen diagnostiziert
worden.

Quellen:
openup


https://www.oecd.org/health/health-systems/OECD-Factsheet-Mental-Health-Health-at-a-Glance-Europe-2018.pdf
https://www.who.int/europe/initiatives/the-pan-european-mental-health-coalition

Das Problem ist
jedoch grofer und
ziemlich versteckt.

60-75% geben an, dass sie mit
Problemen des psychischen
Wohlbefindens zu kimpfen haben.

-

Schlaft nur 5 Std. Systematische
pro Nacht Uberarbeitung

- — —
Fuhlt sich etwas Di_agnostiziert' mit
burnt-out geringer psych!scher
Gesundheit

Das sind also eher 4 von 6

Quellen 2022: Mckinsey, Harvard business review

openup .



https://www.mckinsey.com/mhi/our-insights/present-company-included-prioritizing-mental-health-and-well-being-for-all
https://hbr.org/2021/10/its-a-new-era-for-mental-health-at-work

1von 2 Menschen auf der
Welt wird im Laufe seines
Lebens eine

entwickeln.

0%

Basierend auf 150.000 persdnliche Umfragen in 29
Landern mit unterschiedlichem Wohlstand

Quelle 2023: Harvard Medical School
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https://hms.harvard.edu/news/half-worlds-population-will-experience-mental-health-disorder

Psychische
Fehlzeiten - ein
wachsendes Risiko
fur Unternehmen

*Quelle : TK Gesundheitsreport 2025

openup

374

20

159

Fehltage
(pro 100 Versicherungsjahre)

aller Ausfalltage -
zweithaufigste Ursache

Anstieg der Fehlzeiten durch
psychische Erkrankungen seit
2006


https://www.tk.de/resource/blob/2194002/828793b4b4a5953abece5e4874ce79b9/gesundheitsreport-au-2025-data.pdf

Herausforderungen am Arbeitsplatz bewaltigen.

Warum sich Unternehmen fiir OpenUp entscheiden.

1.

' lh_’

Fehlzeiten

30-40% der Fehlzeiten
entstehen durch
schlechtes mentales
Wohlbefinden.

openup

2.

=>

Fluktuation

50-60% der Beschaftigten
verlassen ihren Job
wegen mentaler
Herausforderungen.

3.

|
Brand-
beschleuniger

Viele Menschen
versuchen, ihre Probleme
mit Alkohol selbst zu l6sen
- was alles verschlimmert.

Chronifizierung &
Langzeitausfille

Je langer eine Problematik
unbehandelt bleibt, umso
komplexer und
hartnackiger wird die
Behandlung.




Umgang mit
Notfallen

Wer am Arbeitsplatz Opfer von Gewalt,
Bedrohungen oder Anfeindungen wird, hat
ein Recht auf schnelle Unterstutzung.

Kurzfristige psychologische UnterstUtzung
kann die Auswirkung post-traumatischer
Belastung mal3geblich verringern.




24/7-Hotline fuir direkte Unterstiitzung

Immer erreichbar. Immer menschlich.

® Sofortiger Zugang ® Menschen statt Bots
Dein Team erhalt Jeder Anruf, Chat oder jede
UnterstUtzung binnen E-Mail wird von einem

Minuten, Tag und Nacht. geschulten Profi betreut.

® Fir's reale Leben ® 100% vertraulich

Ob Panikattacken oder Keine Urteile, keine
Stress bei der Arbeit, wir Meldungen an HR, nur
helfen bei allen private und professionelle
Herausforderungen. Unterstlutzung.

openup



Unser hochqualifiziertes Team openup
unterstutzt bei allen Lebenslagen

In 2025 haben wir mehr als 90.000
Einzelsitzungen durchgefihrt. ot e

Das Feedback der Klientlnnen war
durchgéngig hoch (9.9/10 maximalen Punkten)

All unsere Expertinnen haben eine
akademische Ausbildung und zwischen 4 und
20 Jahren Erfahrung

Ihre Spezialisierungen umfassen Schlafhygiene,
Umgang mit Stress, Beziehungsberatung,
FUhrungskraftetraining und vieles mehr.

Nana =) Nandeenee aHs Nathalia 3D Nicole [z )
Rost van Tonningen Naiken Lopez Vermeulen



Demo +
Implementation

Tara Steininger

openup



Begleitete Implementierung

Wir glauben an einen geleiteten, praktischen
Ansatz und unterstutzen bei jedem Schritt.
Onboarding-Unterstiitzung fiir HR,
Fliihrungskrafte und Mitarbeitende, sowie
optionale Q&As fiir einen reibungslosen
FEinstieg.

openup




Eine nahtlose Implementierung.

L’ Schritt fiir Schritt von der Registrierung zum Erfolg:

.

Erstes Onboarding- Onboarding-Kit Follow-up-
Kennenlernen Sitzung Versand & Launch Sitzung

Persdnliche EinfUhrung in die Erhalte dein Optimierung der
Willkommens-E-mail OpenUp Plattform & komplettes Toolkit Implementierung
HR Dashboard
Onboarding Infoveranstaltungen Offene Fragen klaren
Fragebogen Entwicklung fUr FUhrungskrafte
eines Erfolgs- & und Mitarbeitende Erste Erfolge feiern

Anmeldung fur Kommunikationsplan durch OpenUp
Onboarding-Sitzung prasentiert

Unterstitzt von einer/m engagierten Implementierungsberater*in.
Openup Interne Kommunikationsvorlagen werden von OpenUp zur Verfiigung gestelit.




Online Aktivierung

Wie wir das Engagement von Mitarbeitenden fordern

openup
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7-Tage-Challenge fiir gute
Taten

BIT.LY/POWERNAP-TIPS

wesentlicher Bestandteil deines Lebens ist. @ OPENUP.DE

ﬁaa o
Digital Posters Videos Monatliche Newsletter Vorlagen
e Hintergrundbilder fur Laptops e  Erklarungsvideos e Fur HR & Endnutzer*innen e  FuUr interne Kommunikation
oder TV Bildschirme e  Tutorials: z.B. wie man ein e Tipps & Tricks fur das mentale e  Social Media ready-to-go Posts
e QR Code zur OpenUp Website Gesprach bucht Wohlbefinden
e Informationen zu Themen e Testimonials: Erfolgsstories von e Ready-to-go Vorlagen
oder Events OpenUp Nutzer*innen e Neue Produktfeatures &

-launches

openup



Offline Aktivierung

Wie wir das Engagement von Mitarbeitenden fordern

openup

Spaces to OpenUp

openup

Q

Poster

e Zum Aufhangen im Unternehmen

e QR Code zur OpenUp Website

e Informationen zu gewissen Themen
oder Events

Neue Produktfeatures

openup

openup

Immer ein/e Psychologe/in
zur Hand. Uberall, zu
jedem Thema.

Vorede Whe funbtioniert es?

o e Py

openup » B

Postkarten

e Zum Versenden an deine
Mitarbeitenden

e Zum Aufhangen/Verteilen im

Unternehmen

Flyer

Zum Versenden/Einlegen mit z.B.
Lohnabrechnung

QR Code zur OpenUp Website
Informationen zu gewissen Themen
oder Events




Durchgangige Unterstutzung und Berichterstattung

openup

Monatlicher Bericht (e -) 488

9.2 e Launch Tipps & Tricks fiir dic
— Aktivierung

Einblicke in die Nutzung

kontinuierliche Aktivierung und Berichterstattung. Jederzeit abrufbare Live-Statistiken
mit Einblicken zu Themen, Nutzung und Zufriedenheitsbewertungen der
Mitarbeitenden.

3
NG |
f K:\ Zugang zu unserem HR-Portal mit monatlichen Updates, Ressourcen fur die

openup



Angebot

openup



Sonderkonditionen fur Mitglieder weo

Im Akutfall und praventiv - jetzt alle Mitarbeitenden vollumfanglich psychologisch unterstiitzen!

Angebot: -57%

e Gleichen Sonderkonditionen fiir alle, sobald 1.500 MA in Summe erreicht Rabatt Ab 1.500 MA:

sind . keinen
Direktes Vertragsverhéltnis mit OpenUp M'"?imrag!

Onboarding-Unterstitzung und individuelles HR-Reporting

e Start Kondition: 1,50€ pro MA pro Monat aber mindestens 2.500€ pro Jahr

Direktes

Serviceleistung: e
Vertragsverhaltnis

iy : : : inkl. Onboardi
e Unbegrenzter Zugang fiir alle Mitarbeitenden & kostenlos 3 weitere G SDOAIEIng

Familienangehorige inbegriffen
e Kkeine weiteren Kosten (inkl. Onboarding und Zugriff HR Dashboard)

Vertragsabschluss bis 31.12.2026; Startdatum am 01.01.2027 0'31%’:,!/' & jederzeit
o anonym

12 Monate Vertragslaufzeit mit 3-monatiger Kindigungsfrist Jahresauswertung
Trauma-Unterstiitzung




Themenbeispiel: Deeskalation

Systemisches Deeskalationsmanagement mit Institut SyDeMa® Griinder Andreas Sandvol3

openup €@ SyDeMa®

Systemisches Deeskalations-Management

® Masterclass & Kurs ® meinOpenUp

Exklusive Masterclass mit On-Demand Verfugbarkeit

Andreas via OpenUp fur alle der Masterclass und des

Mitarbeitenden. Dedizierter Kurses + weiterfGhrende

Kurs zur Vertiefung. Inhalte im Login-Bereich.

— ® Experten @ Adhoc Unterstitzung

Institut SyDeMa® Griinder Andreas SandvoR (= link) Einbindur‘\g in die OpenUp Customer Success

Themenschwerpunkte Team unterstutzt mit ad

unserer Psychologen. hoc Ressourcen wenn

Konfliktsituation passieren.

openup


https://andreas-sandvoss.de/

Unterstiitzung von Fluihrungskraften

Wie OpenUp unterstutzt:

° 1:1 Sitzungen: Unsere Expert*innen haben viel Erfahrung in
individueller Beratung, die auf Bedurfnisse von
FUhrungskraften abgestimmt sind.

[E Artikel - Arbeitsleistung

° Teamsitzungen: Wir unterstUtzen die HR-Abteilung, indem 6 Tipps fiir die mentale Unterstitzung
. P . .. .. .. .. neuer Fuhrungskrafte

wir spezifische Sitzungen fur FUhrungskrafte organisieren, um

das Bewusstsein fur dieses Thema zu fordern.

© Kurs - Arbeitsleistung

Digitale Ressourcen & Masterclasses: Spezifische Ressourcen Die Kt hom sctitaamen Esedbactd
helfen FUhrungskraften, inre Fahigkeiten zu entwickeln und
ihre Teams optimal zu unterstutzen.

€€ Furuns passte OpenUp perfekt, weil es den zusatzlichen Vorteil hat, unseren FUhrungskraften
Coaching anzubieten. Sie schatzen es, weil sie das Gefuhl haben, dass sie bessere
Flihrungskrafte fir ihre Teams sein konnen.

openup Charlene Jackson, VP of People | GoHenry



Schiitze die Privatsphare
und Sicherheit deiner
Teams.

Unser Versprechen an deine Mitarbeitenden:
® Alle Sitzungen werden vertraulich behandelt.

® Einzel- oder Gruppensitzungen werden nicht
aufgezeichnet, mit Ausnahme von
Masterclasses.

®@ Keine Informationen werden an Dritte
weitergeleitet oder verkauft

openup
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Digi

ISO

27001

MANAGEMENTSYSTEEM VOOR
INFORMATIEBEVEILIGING

Wir gehen aulierst -9
sorgfaltig mit
personlichen Daten um.

OpenUp ist vollstandig GDPR-konform.
Alle Daten werden anonymisiert, damit
die Beschaftigten unsere Anwendung
sicher nutzen konnen.

Certified

openup

OpenUp ist nach NEN7510 und
ISO27001 zertifiziert, was bedeutet,
dass wir die (gesetzlichen)
Anforderungen an die
Informationssicherheit in unserem
Sektor erfullen.

Wir verpflichten uns, den Schutz
aller personenbezogenen Daten,
Uber die wir verfugen, zu
gewahrleisten und alle diese Daten
bereitzustellen und zu schutzen. Wir
sind uns unserer Verpflichtung
bewusst, dieses Programm zu
aktualisieren und zu erweitern, um
die Anforderungen der GDPR zu

&' "4s behandeln alle Sitzungen
vertraulich

) “Wir zeichnen den Inhalt von
Videositzungen nicht auf

® Wir verkaufen oder geben
Informationen nicht an Dritte
weiter



