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Herzlich Willkommen   
zur  

WBO-Junioren-Veranstaltung  
 

Für einen guten Verlauf bitten wir um Ihre Mithilfe: 
• Bitte schalten Sie Ihr Mikrofon aus; bei Fragen oder im Rahmen 

von Diskussionen können Sie Ihr Mikrofon einschalten 
• Sie können die Kamera ein- oder ausschalten 
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1. (virtuelle) Betriebsbesichtigung  
Busunternehmen Schweizer Reisen, Waldachtal  

2. Bericht Schweizer Reisen  
Umgang mit der Corona-Krise, wie geht es weiter?, ÖPNV-Kunden-
bindungsmaßnahmen 

3. Diskussion  
u.a. Busreisen 2021, Kundenansprache 

4. Aktuelles aus der Geschäftsstelle 
5. sonstige branchenaktuelle Themen  

 
 

Programmpunkte 
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ÖPNV-Kundenbindungsmaßnahmen 
• Land stellt 25 Mio. € für Kundenbindungs-

maßnahmen im ÖPNV zur Verfügung 
• Arbeitsgruppe soll Vorschlag für eine landesweite 

Kundenbindungsmaßnahme erarbeiten  
• Aktuelle Favorisierung: Inhaber von Jahresticktes 

sollen einen halben Monat als „Treuebonus“ 
erstattet bekommen („Schweizer Lösung“) 

• Offen: Wie holt man diejenigen wieder in den ÖPNV, 
die seit Beginn der Pandemie den ÖPNV meiden 
(Stichwort: Virenschleuder Bus)? 

• Gibt es Ansätze vor Ort? 
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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RKI: Epidemiologischer Bericht 38/2020 vom     
17. September 
• die meisten Ausbrüche (5.023) und Ansteckungen 

(31.453) entfallen auf: Alten- und Pflegeheime, 
private Haushalte und Arbeitsstätten 

• 19 Infektionsausbrüche konnten Verkehrsmitteln 
zugeordnet werden; 13 davon mit insg. 66 Infizierten 
entfallen auf das Verkehrsmittel Bus 

• die Zahlen sind jedoch „mit Vorsicht zu genießen“: 
Bei rund 75 % der Infektionsfälle konnte der 
Ansteckungsort nicht zugeordnet werden.  
 
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle 
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Überbrückungshilfeprogramm Bund 
• Programm wird bis Dezember 2020 verlängert  
• die Zugangsbedingungen wurden abgesenkt und die 

Förderung ausgeweitet 
• Umfang der förderfähigen Fixkosten jedoch 

unverändert  
• Klarstellung: als Umsatz kann bei Reiseleistungen 

der Reisepreis angesetzt werden (und nicht nur die 
Marge nach § 25 UStG) 

• Anträge für Verlängerungszeitraum ab Oktober 
möglich 

• Kumulierungsmöglichkeit mit dem Landesprogramm 
Bustouristik wird aktuell geklärt  
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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Bundesprogramm Bustouristik 
• Stand Mitte September: von den zur Verfügung 

stehenden 170 Mio. € sind (nur) rund 90 Mio. € 
bewilligt und davon rund 40 Mio. € ausbezahlt 

• bdo fordert eine Programmverlängerung – 
Verhandlungen laufen aktuell noch  

• zudem fordert der bdo die Berücksichtigung von 
Abschreibungen (eigenfinanzierte Fahrzeuge) 

• Kumulierungsmöglichkeit mit bereits bestehenden 
Förderprogrammen ist noch offen 
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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Maskenpflicht ÖPNV 
• Erfahrungen 
• Umgang mit Maskenverweigerern – Welche 

Anweisung hat das Fahrpersonal? 
• Erfolgt ein Hinweis auf die Maskenpflicht im Bus und 

an den Haltestellen? Wenn ja, wie sieht dieser aus? 
(Beispiel Stuttgart: regelmäßige Durchsagen mit 
prominenten Sprechern in der S-Bahn und 
Piktogramme und Videos in den Bussen) 
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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Klassen- und Studienfahrten 
• Mehrtägige Klassen- und Studienfahrten sind bis 

zum 01. Februar 2021 aufgrund der CoronaVO Schule 
verboten. Tagesfahrten sind jedoch grds. wieder 
erlaubt.  

• Wie gehen Sie damit um – offensive Werbung/Impuls 
oder abwarten? 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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Lockerungen hinsichtlich der Corona-Auflagen 
• in Reisebussen gilt aktuell: generelle Maskenpflicht 

für die Reisenden (unabhängig des Abstands) 
• Soweit es die Pandemie-Lage zulässt: für welche 

Lockerungen sollte sich der Verband einsetzen 
(Gruppen-Regelung wie z.B. in NRW oder Schleswig-
Holstein)? 

• Was ist aus Kundensicht die „beste“ Lösung?  
 

Aktuelles aus der Geschäftsstelle  
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Herzlichen Dank für Ihre Teilnahme. 
  

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte 
vertrauensvoll an Ihre WBO-Geschäftsstelle. 

 
Liebe Grüße 

Ihr WBO-Team  


